
 
  

L’adulte relais intervient sous la responsabilité de la coordonnatrice CLSPDR/Politique de la ville, au 
sein de la Direction Prévention et Sécurité. La mission de l’adulte relais s’inscrit, par sa présence sur le 
territoire, dans un triple objectif de cohésion sociale, d’accès aux droits et de tranquillité publique, en 
prenant en compte tous les publics. 
L’adulte relais engage un dialogue avec les habitants pour les aider à trouver des solutions, de par sa 
connaissance et ses relations de partenariat avec les différentes institutions.  
Il est présent auprès des personnes vulnérables et /ou fragilisées afin de retisser du lien social. 
Il intervient de façon préventive, avec pour mission, l’information, la prévention, la médiation, 
l’orientation et l’accompagnement du public.  
 
MISSIONS 
 
Présence sociale de proximité 

 Instaurer des relations avec les habitants, assurer une fonction de proximité par l’information, 
l’écoute, l’orientation, l’accompagnement et le renforcement du lien social. Garantir une présence 
régulière sur l’espace public, les quartiers, les équipements et lieux de flux, sorites d’écoles et 
centre-Ville. 

 Créer du lien social intergénérationnel et faire remonter les besoins des habitants auprès des 
services et de la hiérarchie. 

 Informer et accompagner vers les animations de la Ville (fêtes de quartier, manifestations, forums) 

 Participer à des manifestions ou actions ponctuelles visant à tisser du lien avec les personnes ou 
groupe de personnes présentes dans l’espace public. 

 
Tranquillité publique 

 Susciter les prises de conscience sur le civisme, la citoyenneté et les règles de vie en collectivité. 

 Réguler les petits conflits de la vie quotidienne par le dialogue, la négociation, ne relevant pas de 
l’activité délictueuse. 

 Assurer une présence préventive aux sorties des écoles et collèges. 
 

Agent de médiation sociale de proximité H/F 
CONTRAT ADULTE RELAIS  
 
 

La collectivité de Frontignan la Peyrade 
Au cœur du bassin de Thau, entre Sète et Montpellier, Frontignan la Peyrade offre, au pied du massif de la Gardiole et du 
vignoble AOP Muscat de Frontignan, 7 km de lido posé entre mer Méditerranée et étangs et labellisé Pavillon bleu depuis 
plus de 30 ans. Dans un écrin de nature préservée, fait de plages, d’étangs, d’anciens salins, de garrigues et de vignes, la 
commune, classée station de tourisme, abrite également un patrimoine architectural historique remarquable. Équipée d’un 
port de plaisance, d’une halte de plaisance en cœur de ville, d’une gare SNCF, d’un cinéma, d’un musée municipal, de plus 
de 20 équipements sportifs dont un centre nautique, un skate-park, un mur d’escalade, une piste de motocross ou encore 
une piste de BMX, et de plus de 2 200 entreprises et commerces, Frontignan la Peyrade affiche un dynamisme écologique 
et solidaire. 



 

Si vous êtes intéressé(e), déposez votre candidature avant le 15 février 2024 
à l’attention de M. le Maire de Frontignan 

(lettre de motivation, CV et derniers arrêtés de situation) à : 
 

Mairie de Frontignan 
Place de l’Hôtel de ville 

34110 Frontignan 
ou adresse mail : recrutement@frontignan.fr 

L’accès aux droits 

 Orienter les habitants vers les services existants et chercher à faciliter l’intervention des 
institutions sans s’y substituer (assurer l’interface entre les structures publiques ou privées et 
l’usager). 

 Contribuer à rapprocher les habitants des services et progressivement, à l’autonomisation des 
publics. 

 Accueillir, écouter et clarifier la demande d’appui et d’accompagnement des habitants. 

 Accompagner physiquement le public jusqu’aux services si nécessaire. 

 Mettre en place des actions d’information ou de sensibilisation avec les services concernés 
(services municipaux, CAF, CPAM, Sète Agglopôle Méditerranée, professionnels de santé, etc…). 

 
PROFIL RECHERCHE 
 
Connaissances / savoir-faire  

 Connaissance du territoire. 

 Connaissance de l’environnement territorial, social. 

 Connaissance du tissu associatif. 

 Savoir utiliser un ordinateur et les logiciels Word, Excel, PowerPoint (rédaction de compte rendus, 
bilans, création outils…). 

 
Savoir-être 

 Sens du service public. 

 Bon relationnel – aisance avec le public 

 Disponibilité, adaptabilité, discrétion, neutralité, dynamisme et polyvalence. 

 Qualité d’écoute et de communication. 

 Capacité de travail en équipe et avec un réseau de partenaire 

 Autonomie 

 Capacité à la médiation et à se situer dans une logique de résolution de problème. 

 Être capable de rendre compte à la hiérarchie. 
 
Les personnes susceptibles d'être recrutées en tant qu'adultes-relais, outre satisfaire aux conditions 
régulières de travail, doivent réunir les trois conditions cumulatives suivantes : 

 Être âgé(e) d'au moins 26 ans  

 Être inscrit à Pôle emploi 

 Résider dans un quartier prioritaire de la politique de la ville 

Durée du contrat : CDD de 12 mois (renouvelable 2 fois) 

Travail en semaine (35h) - possibilité de travailler en week-end selon les besoins du service 

 
 

 


